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DEN RATIONELLA MANNISKAN







The Making of
Behavioral Economics

MISBEHAVING

Richard H. Thaler

Best-selling coauthor of Nudge




Nudging -

En knuff i ratt riktning » Respekterar individens fria
vilja och forbjuder inte
nagra alternativ

» Anvander sig inte av
lagstiftning och ekonomiska
Incitament




AR DET OK ATT PAVERKA MANNISKOR
UTAN ATT DE VET OM DET?

2 TIM FRI e EEEE-wmmmmmeea,  Orebroarna simst pa att
PARKERING y R anvinda cykelhjalm

LORDAG OCH SONDAG

Korsningen Hornsgatan / Gétgatan ned mot Slussen och en utfart mot Ringvégen nara
Skanstull p& Sédermalm - tva platser man dér man som cyklist bér ta det extra forsiktigt.
Foto: SVT

v O Sa farligt dr det att cyklai
Stockholms rusningstrafik
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1. FOrenkling och
Inramning av
Information

3. Feedback och
soclala normer

4. Forandring 1 den
fysiska miljon




1. FORENKLING OCH INRAMNING AV INFORMATION
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Lir, 08 okt 1 rum, 1 vuxen SOK

i Faciliteter Konferens Erbjudanden Webbshop

2. STANDARDALTERNATIVET

Hitta till hotellet

Tunnelbana
Tunnelbanestation T-Centralen

Buss
Buss 69, 53 eller 65 till Norra Bantorget
Buss 1 till Vasagatan

Fran Arlanda
Arlanda Express till Stockholm centralstation.

Taxi
Vi rekommenderar TAXI STOCKHOLM.

Om Clarion Hotel Sign

Antal hotellrum
558 st - 1116 baddar

Antal konferenslokaler
10 st - plats for over 1220 deltagare

Avstand flygplatser
Arlanda flygplats: 40,4 km,
ca 35 min [med bil)
Bromma flygplats: 8,7 km,
ca 20 min [med bill

Avstand lokaltrafik

Busshallplats Norra Bantorget: ca 100 m
Busshallplats Vasagatan: ca 200 m
Tunnelbanestation T-centralen: ca 300 m
Stockholms centralstation: ca 300 m
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3. FEEDBACK OCH SOCIALA NORMER

wll TELIA 3G 14:19 @ v % 98% wm

= MEDDELANDEN

Méandag 10 juli 00:00

Fantastiskt! 0

Den hér veckan har du gétt och
cyklat 2 h 45 min och darmed
natt ditt mal p& 2 h 30 min.
Fortsatt pa samma satt néasta
vecka!

Vilket mél vill du ha nasta
vecka?

Du angav 2 timmar 30 minuter
som mal.

Mandag 10 juli 20:00

Meddelande o

Mindre delmal 6kar dina
chanser att lyckas pa sikt.
Fungerar det inte att lamna bilen
hemma alla dagar? Ak da
kommunalt, ga eller cykla till

Du gor Malmé till en bittre
Choklad ska du ha for de
M‘nhnlhtll_tl}jllv
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4. FORANDRING | FYSISK MILJO
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NUDGING AR BRA FOR DE SNABBA BESLUTEN

» Vi har tva olika beslutssystem, ett automatiskt for snabba beslut och ett
reflekterande for langsamma beslut

» De langsamma besluten tar tid och enerqgi

» Viforenklar garna sa att sa manga beslut som mojligt kan tas med det
automatiska systemet
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NUDGING ANDRAR INTE VANOR

» Vanebeteenden sitter ofta djupt och &r svarare att andra

» Andra MM-atgarder ar ofta lampligare for att &ndra vanebeteenden, till
exempel att testa ett nytt fardmedel under nagra veckor



FEM TIPS OM NUDGING

» Sluta fulnudga!

» Kombinera med andra atgarder

» Anvand kandisar som gor bra saker
» Utnyttja forandringsfonster

» Tro inte att nudging loser allt




TACK!

Sara Malm
sara.malm@trivector.se
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