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1. Sammanfattning

FSEK har under perioden 1/1 2009 — 30/6 2011 drivit projektet Klustersamordning inom
programmet Uthallig kommun. Projektet ar en del av det nationella programmet Uthallig
kommun.

| projektet har FSEK ansvarat for klustersamordning av sju av klustren, Ovre norrland, Dalarna-
Gavleborg, Mélardalen, Varmland-Bergslagen, Vastra Gotaland, Smaland-Blekinge-Gotland samt
fran 16 augusti 2010 dven Storstad. Varje kluster har haft en sérskild klustersamordnare, vars
huvudsakliga uppgift varit att fungera som en lank mellan Energimyndigheten och deltagande
klustersamordnare samt klustrets kommuner och da i forsta hand kommunens kontaktperson.
Totalt har 54 av 66 kommuner i programmet Uthallig kommun ingatt i klustersamordnarnas
kontaktytor. Resterande 12 kommuner &r en del av pilotlan Kalmar, som har haft sin
klustersamordning via Region Kalmar.

Klustersamordnarna har anordnat klustertr&ffar, seminarier och utbildningar, deltagit i
kommunbestk och allmént fungerat som ett stdd for kommunerna i deras arbete kopplat till
Uthallig kommun. Manga projekt som annars inte hade blivit av har tillkommit tack vare
klustersamordnarnas narvaro, till exempel inom transportomradet, upphandlingsomradet och
logistikomradet. Tva projekt som samlat sarskilt manga kommuner inom Uthallig kommun har
ocksa varit en energispartavling for kommunhus samt ett projekt med inriktning pa strategiskt
stdd, som innehallit utbildningar i processledning och gruppledning samt efterfoljande aktiviteter
med baring pa aktuella fragor for kommunerna, exempelvis energieffektiviseringsstrategier och
energi- och klimatstrategier.

Manga erfarenheter har gjorts under projektets lopp. Nagra av de viktigaste lardomarna for
framtiden kan sammanfattas i begreppen kommunikation, tydlighet och framférhallning.

Eftersom Etapp 2 av Uthallig kommun fick ett avsevart storre deltagarantal an forvéantat blev
behoven av en val fungerande kommunikation essentiella. Ett stort problem var att det extranat
som i stor utstrdckning hade kunnat fylla det behovet for kommunerna kom i drift mycket sent i
programmet. Aven kommunikationen mellan myndigheten och klustersamordnarna hade vunnit
pa ett fungerande extranat. Den kommunikationen har varit grundlaggande for hur
klustersamordnarna kunnat fylla sina uppdrag. Overlag har dialogen mellan myndighet och
klustersamordnare fungerat val, men i efterhand kan man konstatera att framfor allt gemensamma
motestillfallen hade kunnat vara fler. Detta framfor allt eftersom Energimyndighetens personal
inte hade mojlighet att delta i de webbaserade méten som klustersamordnarna arrangerade. De
gemensamma motena har varit a och o for att skapa ett kitt mellan personerna, vi-kansla och ett
tillfalle att etablera och folja upp hur de gemensamma malen ser ut, anpassa uppdragen under
projektgangen och lyfta problem samt utgjort ett tillfalle att finkalibrera sig och stimma av vilka
fragor som behdver ges extra uppmarksamhet.

Manga av kommunerna hade i borjan felaktiga forvantningar pa programmet i sin helhet, da man
forvantade sig att programmet skulle se ut som Uthallig kommun etapp 1. Det var helt enkelt inte
tydligt for kommunerna vad man skulle fa ut av programmet och darmed gick vardefull tid i
programmet at till att revidera sina forvantningar och aven till att hantera besvikelse dver att man
inte fick det man forst hade tankt sig. | slutet av programmet tyder genomférda utvarderingar dnda
pa att det slutliga omdomet ar klart godkant och att malgruppen kommunerna ar nojda



Summary

During the period 1 January 2009 — 30 June 2011, the Association of Swedish Regional
Energy Agencies (FSEK) has held the project Cluster co-ordination within the national
programme Sustainable Municipality (Uthallig kommun).

In the project, FSEK has managed six of the Clusters the entire project period and a seventh
Cluster from mid August 2010. Each Cluster has had a co-ordinator, or coach, whose main
responsibilities has been to be a link between the Swedish Energy Agency and the
participating municipalities in the programme. In total 54 out of 66 municipalities in the
programme has been co-ordinated in the project. The remaining 12 municipalities are all a
part of pilotcounty Kalmar, and had their co-ordination arranged by Region Kalmar.

The co-ordinators has arranged kluster meetings, seminars and training, particpated in visits to the
municipalities and generally acted as a supporting structure for the municipalities in their work
connected to the programme. A number of projects have been initiated and completed thanks to
the cluster co-ordinators precence, i e in the field of transport, locistics and procurement. Two
projects has gathered particularly many municipalities; one of them a Energy savings competition
between municipality town halls and one of them with the theme Strategic support, focussing on
the need of a process- or projectmanager with training in processmanagement and group
management followed by activities connected to i e energy effeiciency strategies and energy- and
climate policies.

The project has been complex and many conclusions can be drawn from it. Some of the most
important conclusions can be summarized by communication, clarity and advance planning.

Since Etapp 2 of Sustainable Municipality had a drastically increased number of participating
municipalities compared to the planned number of participants, communication was even more
essential. A major problem was the delay of the Extranet, which could have covered a major part
of the communication needs of the municipalities. The communication between cluster co-
ordinators and the Swedish Energy Agency would also have benefited from a functional Extranet.
Communication has been fundamental for how the cluster co-ordinators have been able to fulfil
their tasks. Generally, dialogue between the Agency and the co-ordinators has functioned well,
but more frequent meetings between the Agency staff and the cluster co-ordinators would have
benefited the general results and work in the programme. This is particularly so, since the Agency
staff has not been able to participate in the Webbmeetings the cluster co-ordinators has held every
month. The common meetings between the Agency staff and the co-ordinators has laid the
fundaments of common goals, review of how the work goes, created a “we-spirit” and formed the
basis of fine-tuning and calibration of which issues needs extra attention.

The participating municipalities also had expectations on the programme which were not
corresponding to the actual contents of the programme. Generally, the expectations were
based on the first etapp of Sustainable Municipality. The municipalities were not aware of the
actual set up of the second etapp, which led to loss of valuable time to “reset” expectations
accordingly and that many participants initially were disappointed.



2. Bakgrund

Mycket av arbetet i detta projekt grundlades tidigare i det arbete som 16pte under 2008 och den
intiala uppstartsfasen av etapp 2 inom programmet Uthallig kommun. De Energikontor som ingatt
i detta projekt var alla involverade i det arbetet. Den huvudsakliga skillnaden utgdrs av att man i
detta projekt har gatt in tillsammans via Féreningen Sveriges Regionala Energikontor (FSEK).

For att uppratthalla en regelounden dialog mellan Energimyndigheten och samtliga
kommuner samt for att kunna stddja kommunala kontaktpersoner och programledare med
verksamhetsplanering, ledning, uppfdljning, rapportering och liknande valde
Energimyndigheten att inratta en regional struktur. Programmet indelades i atta grupperingar,
sa kallade kluster. Klustren foljer i de flesta fall geografisk hemvist. Regionala
kontaktpersoner, sa kallade klustersamordnare, inréttades tidigt for att komplettera
myndighetens direktkontakt med programmets kommuner. | de flesta fall utgors
klustersamordnarna av personal fran regionala energikontor.

Under perioden 1 januari 2009 till och med 30 juni 2011 i etapp 2 inom det nationella
programmet Uthallig kommun har Féreningen Sveriges Regionala Energikontor (FSEK) i
projektform haft ansvaret for klustersamordning i sju av atta kluster. Det ursprungliga
projektbeslutet omfattade tiden 1 januari 2009 till 31 december 2010, men projektet
forlangdes i augusti 2010 till att fortga fram till programperiodens slut. Fran och med
projektstart till och med mitten av augusti 2010 omfattades sex kluster av FSEKs uppdrag;
Ovre Norrland (Norrland), Dalarna-Gavleborg, Mélardalen, Varmland-Bergslagen, Véstra
Gotaland samt Smaland-Blekinge-Gotland (Sydost). Fran och med augusti 2010 till och med
programperiodens slut 30 juni 2011 inordnades &ven storstadsklustret i uppdraget. FOr att
halla samman uppdraget har FSEK dven haft en sarskild projektsamordnare, som ingar i
FSEKSs styrelse.

Organisationer, energikontor och personer som har varit engagerade i klustersamordningen
aterges i tabell 1 nedan.



Tabell 1. Overblick 6ver klustersamordnare inom projektet

Kluster

Energikontor

Klustersamordnare

Ovre norrland

Norrbottens Energikontor

1/1 2009 — 30/7 2009
Tord Petterson

1/8 2009 — 30/6
Ulrika Lundberg

Dalarna — Gavleborg

Gévle-Dala Energikontor

1/1 2009 — 30/6 2009
Svante Toérnqvist

1/8 2009 — 31/12 2010
Monica Niklasson

1/2 2011 — 30/6 2011
Emma Runeborg

Varmland-Bergslagen

Energikontor Varmland (K-
konsult/

1/1 2009 — 30/6
Kristina Landfors

Malardalen

Energikontoret Malardalen

1/1 2009 — 28/2 2011 Carita
Wiklund

1/3 2011 — 30/6 Madeleine
Nettelbladt
(Energimyndigheten) och
Owe Andersson

Vastra Gotaland

Hallbar utveckling Vast

1/1 2009 — 31/8 2009

Lisa Ossman och Margareta
Hallander

15/8 2009 - 30/6 2011
Carolina Dolff

25/2 — 30/6 2011

Linda Ternstrom (stod vid
sjukfranvaro)

Smaland, Blekinge, Gotland

Energikontor Sydost

1/1 2009 — 30/6 2011 Hans
Gulliksson och Johnny Lilja

Storstad

EKAN-gruppen

Owe Andersson

FSEKS projektsamordnare

FSEK

1/1 2009 — 30/3 2009

Fred Nordstrém (ordf FSEK)
1/4 2009 — 30/6 2011
Margareta Hallander (vice
ordf FSEK)

1/4 2010 — 31/12 2010
Carolina Dolff (stod vid
foraldarledighet)

Finansiering

Projektet har finansierats i sin helhet av Energimyndigheten. Den slutliga projektbudgeten
omfattade 7 478 450 kr och fordelades pa posterna Iénekostnader, resor, konsultkostnader
samt 6vriga kostnader. Lonekostnader berédknades for samtliga kluster forutom Storstad mot
en schablon om 50 timmar per klustersamordnare och manad samt 30 timmar per manad for
FSEKSs projektsamordning fordelat pa 11 manader per ar.



Att medel avsatta for klustersamordning inte speglat antalet kommuner i respektive kluster
har medfort att tillganglig tid for samordning och tiden som varje enskild kommun kunnat fa
fran sin klustersamordnare inte varit fullt jamforbar.

Tabell 2. Klustersamordnartid utslaget per kommun och kluster

Kluster Tid per kommun o | Tid per kommun totalt
manad (timmar) under projektperioden
(timmar, 28 manader)
Ovre norrland (5 kommuner) 10 280
Dalarna-Gévleborg (8 kommuner) 6,25 175
Véarmland-Bergslagen (6 kommuner) | 8,33 233,33
Vastra Gotaland (9 kommuner) 5,56 155,56
Mélardalen (9 kommuner) 5,56 155,56
Sydost (6 kommuner) 8,33 233,33
Storstad (12 kommuner) n/a n/a

Nu har klustersamordnarnas tid naturligtvis inte fordelats enbart till de enskilda kommunerna,
utan huvudsakligen pa att genomfora aktiviteter som riktar sig till kommunerna som
klustergrupp, till exempel klusterméten, utbildningar och liknande, men den tillgangliga tiden
per kommun har sjalvfallet paverkat i vilket utstrackning klustersamordnaren kunnat lagga tid
for enskilda kommuner. Mojligheten att hjalpa kommunerna med framtagande av goda
exempel, stdd vid framtagande av energi- och klimatstrategier och vid exempelvis
rapportering paverkas alltsa direkt av antal kommuner i klustret.

3 Verksamhetsbeskrivning/projektbeskrivning och
uppfyllelse av syfte, mal och malgrupp

3.1 Syfte

Projektet har haft flera syften.

e At bistd Energimyndighetens arbete inom programmet Uthallig kommun.

o Syftet med klustersamordnarnas verksamhet har varit att underlatta for
deltagarkommunerna att genomféra sin programledning med resultat av hog kvalitet.
Det har inneburit att bedriva arbete som stéder de kommuner som deltar i programmet,
dels genom att ge kommunerna enskild hjélp, dels genom att arrangera for hela
klustret gemensamma klusterméten och fungera som kontaktldank mellan kommunerna
och Energimyndigheten..

Projektets dvergripande syfte ar uppfyllt. En extern utvardering som genomforts inom ramen
for projektet visar att projektets syfte och mal ar uppfyllda och att en rad positiva sidoeffekter
uppkommit inom ramen for projektet, se kapitel 4 nedan.




3.2 Mal

SSPA Sweden AB har som extern utvérderare granskat genomforandet av projektet, se bilaga

1.

Totalt 28 olika organisationer har ingatt i utvarderingen. Samtliga fyra kontaktpersoner pa
Energimyndigheten har intervjuats, samt klustersamordnare for sju kluster.

Ett urval av kommuner har gjorts, dar tva slumpmassiga kommuner valts ut fran varje kluster.
Ytterligare tva kommuner valdes ocksa ut slumpmassigt. Totalt har 16 kommuner intervjuats.

Tabellen nedan ger en bild av maluppfyllelsen for programmet. Sammantaget har
klustersamordningen motsvarat de forvantningar som stallts pa den, och har natt de mal som

satts upp.

Tabell 3. Sammanstéllning av mal och grad av uppfyllelse, SSPA Sweden AB 2011.

Mal/Roll/Arbetsuppgift Grad av Kommentar
uppfyllelse

Uppfyllelse av projektmal. Projektmal Se specifika kommentarer nedan

uppfyllda

Positiva effekter av klustersamordningen | Uppfylit Manga effekter har beskrivits, sdsom

utéver projektmal. utvidgat natverkande, kunskapsoverforing,
givit legitimitet at energiarbete inom
kommunen, samt nya arbetsmetoder och
instrument for analys och arbete i
kommunen.

Samverkan mellan klustersamordnare. Uppfyllt Samverkan och nétverkande mellan
klustersamordnare har fungerat mycket vél
och &r hogt varderat av klustersamordnarna.

Samverkan mellan Energimyndigheten Uppfyllt Energimyndigheten och klustersamordnarna

och klustersamordnare. har haft tita kontakter och samarbetat bra.

Samverkan mellan klustersamordnare Uppfyllt Samtliga kommuner &r ndjda med sin

och kommuner i respektive kluster. samverkan med klustersamordnaren, men
det har ibland vid personbyte tagit en del
extra tid for omstart”.

Ha en ndra kontakt med Uppfylit Samtliga klustersamordnare har haft tata och

Energimyndighetens kontaktperson. nara kontakter med Energimyndigheten.

Ha en néra kontakt med kontaktpersoner | Uppfylit Samtliga kommuner har haft bra kontakt

i respektive kommun. med sin Klustersamordnare och ar n6jda med
stodet.

Vara en aktiv lank mellan det nationella | Uppfylit Klustersamordnaren har fungerat som lank

och lokala planet. eller mellanhand mellan kommunen och
bl.a. Energimyndigheten.

Allmant vara inspirator i arbetet med att | Uppfyllt Enligt de intervjuade kommunerna har

forma det kommunala arbetet och
sarskilt stodja nar det tar emot.

klustersamordnarna givit det stod de
efterfragat. Enligt Energimyndigheten har
stodet ndgon gang kunnat vara storre och




mer aktivt.

Stddja natverkssamverkan mellan Uppfylit Natverkande ndmns av samtliga som en av

kommunernas de mest positiva effekterna med

programledare/kontaktpersoner. programmet.

Planera och samordna arbetet inom Uppfylit Samtliga kluster har regelbundet haft

klustret, med upp till fyra klusterméten Klustermdten, ofta i de deltagande

per ar samt besok i alla kommunerna. Nastan alla kommuner har

klusterkommuner. besokts, undantag vid personbyte, samt om
kommunen tackat nej.

Ordna gemensamma mdten och Uppfyllt Flera seminarier, méten och kurser har

utbildningar inom klustret. anordnats, t.ex. externa foreldsare vid
Klustermdten..

Vid behov genomfora kortare Uppfyllt Anordnats processledarutbildning for

seminarier/méten (ca en halv dag) i och samtliga kommuner.

for enskilda kommuner dar Anordnat temaomradestraffar.

klustersamordnaren utformar program

och upplagg i samrad med kommunens Flera seminarier, méten och kurser har

kontaktperson samt eventuellt &ven med anordnats, t.ex. externa foreldsare vid

nestor. klusterméten.

Delta i nationella méten inom Uthallig Uppfyllt Klustersamordnarna har deltagit i alla

kommun. nationella moten.

Informera i klustret om aktiviteter, Uppfylit Klustersamordnaren har diskuterat behov

utbildningar samt gemensamt diskutera tillsammans med varje kommun.

behov av ytterligare

kompetensutveckling.

Inventera relevant FoU-verksamhet samt | Uppfylit Margareta Hallander, FSEK, har deltagit i

formedla kontakter mellan FoU-utforare, programradsarbetet for forsknings-

kommunerna och Energimyndigheten. programmet Uthallig kommun. |
férekommande fall har klustersamordnare
eller FSEKs samordnare dven haft andra
kontakter med FOU-verksamheter.

Stddja kommunerna vid uppféljning Uppfylit Kommunerna har fatt hjalp och stod vid

samt skriva en for klustret gemensam rapportering och uppfoljning.

sammanfattning i syfte att underlatta Klustersamordnarna har rapporterat till

Energimyndighetens sammanstéllning. Energimyndigheten.

Stodja kommunerna med framtagande Uppfyllt Klustersamordnarna har givit stéd, och i

av energi- och klimatstrategier. vissa fall &ven mycket input, till strategier
till kommunerna.

Stddja kommunerna med att ta fram Uppfylit Klustersamordnarna har givit det stéd som

rapporter och rapportera till
Energimyndigheten.

behdvts. Trots detta har ungefar halften av
kommunerna rapporterat Goda exempel till
Energimyndigheten. Ovriga kommuner har
haft svart att fa fram exempel, eller har
prioriterat detta lagre (Storstadsklustret)®.

1 Storstadsklustret har endast ingatt i FSEKs samordning sedan augusti 2010 och har arbetat under ett annat projektavtal an

de 6vriga klustren.




3.3 Malgrupp

Malgrupper for klustersamordnarna har varit i forsta hand kommunernas kontaktpersoner
(programledare) men aven Energimyndighetens kontaktpersoner for respektive kluster samt 6vrig
personal inom enheten Uthallig kommun.

For FSEKSs projektsamordnare har klustersamordnarna samt Energimyndighetens kontaktperson
Astrid Fell och enhetschefen Maria Steinbach-Lindgren varit huvudsaklig malgrupp.

| tabell 4 framgar kommuner och personer som har ingatt i klustersamordnarnas kontaktnat. Under
projektets gang har ett flertal kommuner haft personalomséttning bland kontaktpersonerna. Om en
kommun har bytt kontaktperson under programperioden markeras kommunen med fet typstil.

Tabell 4. Overblick 6ver kontaktpersoner hos respektive kommun och Energimyndigheten per

kluster.
Kluster Kommun Kontaktperson Energimyndighetens
kontaktperson
Dalarna-Gévleborg Avesta kommun Erik Jernelius Astrid Fell

Dalarna-Gévleborg

Borlange kommun

Karin Gustavsson

Dalarna-Gévleborg Hudiksvalls Asa Terent
kommun
Dalarna-Gévleborg Mora kommun Eva Larsson
Dalarna-Gavleborg Smedjebackens Kerstin Angberg-
kommun Morgarden
Dalarna-Gévleborg Soderhamns Margareta Orn-Liljedahl
kommun

Dalarna-Gévleborg

Timra kommun

Marie Blumenberg

Dalarna-Gévleborg

Alvdalens kommun

Edita Platbardis

Malardalen Haninge kommun | Frida Nordstrom Madeleine Nettelbladt
Mélardalen Huddinge kommun | Katarina Persson
Malardalen Nykopings kommun | Marianne Tyvander
Malardalen Sala kommun Lisa Granstrom
Malardalen Sigtuna kommun Helen Ericson
Mélardalen Strangnas kommun | Bertil Antonsson
Malardalen Trosa kommun Elin Jansson
Mélardalen V&rmdo kommun Lars Fladvad
Méalardalen Osterdkers kommun | Gunilla Enggren
Storstader Boras Martin Bertilsson Ake Axenbom
Storstader Eskilstuna kommun | Lars-Erik Dahlin
Storstader Helsingborgs stad Anneli Gille
Storstader Jonkopings kommun | Annelie Wiklund
Storstader Karlstads kommun Karolina Pettersson
Storstader Linkdpings kommun | Helena Kock Astrom
Storstader Lunds kommun Matz Hagberg
Storstader Norrkdpings Eva Lindahl

kommun
Storstader Sundsvalls kommun | Anna Hassani Nordkvist
Storstader Uppsala kommun Bjorn Sigurdson
Storstader Uppsala kommun Michael Ahlman
Storstader Vésteras stad Anna Jungmarker
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Storstader Visteras stad Sune Waardahl

Storstader Orebro kommun Susanne Rosendahl

Sydost Alvesta kommun Marita Lorentzon Ake Axenbom
Sydost Aneby kommun Anna-Lena Akerlund

Sydost Gotlands kommun Helena Andersson

Sydost Karlskrona kommun | Lisa Wélitalo

Sydost Olofstroms kommun | Eva Johansson

Sydost Tranas kommun Fredrik Skaghammar

Varmland-Bergslagen

Hagfors kommun

Johanna Thorén

Marie Rosenqvist

Varmland-Bergslagen

Kils kommun

Katarina Karlsson

Madeleine Nettelbladt

Véarmland-Bergslagen

Lindesbergs
kommun

Ingemar Wegfors

(Carolina Dolff)

Varmland-Bergslagen

Sunne kommun

Kristina Rebane

Varmland-Bergslagen

Saffle kommun

Lars-Anders Sjogren

Varmland-Bergslagen

Vingaker

Anneli Larsson

Vastra Gotaland

Alingsas kommun

Catharina Pettersson

Olof Aslund

Vaéstra Gotaland

Boras kommun

Martin Bertilsson

Astrid Fell

Vastra Gotaland Falkdpings Magnus Wennergren/Leif | (Carolina Dolff)
kommun Bigsten
Véstra Gotaland Hérryda kommun Karin Meyer

Vastra Gotaland

Lerums kommun

Micaela Holmberg

Vaéstra Gotaland

Lilla Edets kommun

Helena Grimm

Vastra Gotaland Ulricehamn Susanne Arneborg
Vastra Gotaland Vanersborgs Ann Olsson
kommun
Véstra Gotaland Améls kommun Dan Gunnardo
Ovre Norrland Lycksele kommun Krister Fjallstedt Astrid Fell
Ovre Norrland Pited kommun Asa Wikman Olov Aslund

Ovre Norrland Storumans Ralph Johansson (Mila Hamberg)
kommun

Ovre Norrland Are kommun Benckt Aspman

Ovre Norrland Ornskoldsvik Jan Nyman

Malgrupperna i projektet har natts, men delaktighet bland andra personer &n kommunernas
kontaktpersoner har varierat stort bland kommuner och i klustren. I de klusterméten som hallits
med fokus pa projektet Strategiskt stod har flera andra tjansteman fran klusterkommunerna an
kontaktpersonerna varit involverade. Ibland har flera tjanstemén och ibland aven politiker har
deltagit i klustermétena, sarskilt i det inledande skedet men &ven senare under projektets gang.
Exempel pa tjanstemannakategorier utéver kontaktpersonerna som deltagit i klustermdéten har
varit miljostrateger, energistrateger, energi- och klimatradgivare, planingenjorer, kontaktpersoner
pa fastighetskontoret, personer pd kommunala bostadsbolag, VA-chefer, stadsarkitekter,
naringslivsstrateger, miljochefer, transportsamordnare, folkhdlsosamordnare och larare.

3.4 Verksamhetsbeskrivningen

Att fungera som klustersamordnare kan i stort sett jamféras med att fungera som smorjmedel i
programmet Uthallig kommun. Insatser och utfall har i mangt och mycket varit avhangigt av
person och situation. Aven de enskilda kommunernas forutsattningar éver lag och olika
organisationsgrad har paverkat klustersamordnarens vardag i stor utstrackning. Uppdraget som
klustersamordnare kan ocksa sagas ha forandrats 6ver tid. Atminstone har det upplevts sé bland
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klustersamordnarna. Vad klustersamordnarens roll, handlingsramar och befogenheter har omfattat
och forvantningarna pa klustersamordnaren har varierat beroende pa vilken fas i programmet man
befunnit sig i och vilka kommuner som ingatt i klustret. Exakt vilka befogenheter
klustersamordnaren haft har inte heller varit tydligt formulerat i projektbeskrivningen, utan nagot
som befast sig efter hand.

| projektet har arbetet i klustren bedrivits med stort inflytande fran respektive klusters kommuner
samt de geografiska forutsattningar som ratt i respektive kluster.

Varje klustersamordnare har planerat klustertraffar och kommunbesdk i samrad med
Energimyndigheten och de i respektive kluster ingdende kommunerna. Antalet klustertraffar per
ar har minskat under programmets gang, allt eftersom temaomraden och projekt fatt storre
utrymme.

3.4.1 Aktivitetssammanfattning

Nationella arbetsmdten samt malgangskonferens

Samtliga klustersamordnare och FSEKSs projektsamordnare har deltagit i tva nationella
arbetsmotet. Flertalet klustersamordnare och FSEKSs projektsamordnare har ocksa deltagit i
den nationella malgangskonferensen.

Energimyndighetens klustersamordnartraffar
Under projektperioden har klustersamordnarna och FSEKSs projektsamordnare deltagit i 4
klustersamordnartraffar som arrangerats av Energimyndigheten.

De klustersamordnartréffar som Energimyndigheten anordnat har varit avgérande for att
skapa en vi-kénsla och for att klustersamordnare och myndighetspersonal har haft mojlighet
att finkalibrera sig nar det galler malsattningar inom programmet, nskemal och behov hos
respektive part samt erfarenhetsutbyte runt hur klustren mar. | efterhand konstaterar vi att det
hade varit bra att ha haft dessa moten regelbundet inplanerade och &ven att det hade funnits
behov av tatare frekvens pa dessa traffar, alternativt att de infallit i samband med brytpunkter
inom programmet.

Ovriga kontakter med Energimyndigheten

Klustersamordnarna och FSEKs samordnare har 16pande haft kontakt med
Energimyndigheten via telefon och e-post. Gemensamma kommunbesdk och klustertraffar
har genomforts (myndigheten deltar vanligtvis i klustertraffarna aven om Klustertraffar
genomforts utan att myndigheten varit narvarande och myndigheten har ocksa gjort
kommunbesok utan att klustersamordnaren deltagit).

Intensitet i kontakterna har varierat. Tatare infor gemensamma insatser som klustertréffar eller
kommunbesok, men aven om det varit fragor som rort klustret som seglat upp under
projektets lopp. Kontakterna har tagits av bade klustersamordnaren och myndighetens
kontaktperson beroende pa vad som varit aktuellt att diskutera.

FSEKSs klustersamordnarmaoten

FSEKSs samordnare har anordnat fysiska moten for klustersamordnarna minst tva ganger per
ar under projektperioden. Dessa moten har oftast varit forlagda i anslutning till andra méten
som till exempel Kraftsamling, Nationellt arbetsmote eller Energimyndighetens
klustersamordnartraffar for att minimera resandets belastning pa saval miljé som
projektbudget och klustersamordnare.
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Viktiga moment pa FSEKSs klustersamordnarmoten har varit verksamhetsplanering,
avstamning av ekonomi, planering av gemensamma projektinsatser samt workshops och
framtagande av underlag till rapportering. De fysiska métena har ocksa fyllt en viktig
funktion for att bygga upp vi-kénsla och samspel mellan klustersamordnare som innan detta
projekts genomférande inte hade arbetat tillsammans.

FSEKSs webbméten for klustersamordnare

Under det forsta halvaret av projektet hade FSEKs klustersamordnare och projektsamordnaren
telefonmdten, men gick sedan 6ver till manadsvisa webbmoten. | samband med webbmotena
har fradgor som avhandlats bland annat omfattat manadsrapportering, ekonomi, planering av
gemensamma projekt och behov samt fungerat som en viktig ventil for klustersamordnarna.
Webbmdétena har ersatt ett flertal fysiska moten som annars varit nddvandiga for
projektgenomforandet och haft en positiv inverkan pa projektgruppens arbete.

Webbmoten for samtliga klustersamordnare

Klustersamordnaren i Kalmar lan introducerade webbmétesverktyget Adobe Connect Pro
under 2009, vilket sedan har anvénts av samtliga klustersamordnare. Ett par ganger per halvar
har samtliga klustersamordnare i programmet Uthallig kommun traffats i webbmaotesform for
att utbyta erfarenheter.

Avstdmningar med FSEKSs styrelse

FSEKs projektsamordnare har aterkommande rapporterat till FSEKSs styrelse om statusen i
projektet i samband med ordinarie styrelsemaéten, darutéver vid arsmote samt medlemsmote
och vid ett fall vid ett extrainsatt moéte for verksamhetsledarna. Lépande kontakter samt
manadsvisa webbmaoten mellan FSEKSs projektsamordnare och FSEKSs kassor har genomforts
for att stdamma av kostnadsutfall och budget.

Lagesrapporter

3 lagesrapporter har lamnats inom ramen for projektet. Dessa har innehallit kortfattade
beskrivningar av vad som hant sa langt i projektet, hur arbetet fortskrider samt viktigare
uppnadda mal.

Ekonomisk lagesrapport
2 ekonomiska lagesrapporter har lamnats inom projektet. Dessa har omfattat kalenderaren
2009 respektive 2010.

Statusrapporter

9 statusrapporter har lamnats under projekttiden. Statusrapporter lamnas kvartalsvis i
samband med rekvisition och utgérs av hogst en A4 kortfattad beskrivning av laget i projektet
och bland kommunerna. Ingen statusrapport lamnas i samband med det sista kvartalet av
projektet, da projektets slutrapport ersatter statusrapporten.

Manadsrapporter

25 manadsrapporter har lamnats under projekttiden. Under projektets forsta kvartal hade annu
inte rutiner for manadsrapportering etablerats. Manadsrapportering har inte heller genomforts
for juli manad under 2009 och 2010, mot bakgrund av att denna manad i huvudsak varit
semestermanad.
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Arliga rapporter
Arliga rapporter har lamnats i samband med de tvd ekonomiska delrapporteringar som gjorts
for 2009 samt 2010.

Delrapportering

Rekvisitioner fran Energimyndigheten

Tva forskottsrekvisitioner har genomforts, en i samband med projektstarten och en i samband
med att projektet utbkades och forlangdes hdsten 2010. Dérutdver har rekvisition genomforts
kvartalsvis i efterskott, med undantag for varen 2010, da FSEK bytte kassor. Da genomfordes
endast en rekvisition for det forsta halvaret pa grund av det tapp i arbetsrutiner som sker da
kassdren byts ut. Nya rutiner for rekvisition infordes ocksa i samband med byte av kassor,
vilket paverkade FSEKSs rekvisitionstakt.

Klustertraffar

Att arrangera klustertraffar har varit en av de viktigaste arbetsuppgifterna for
klustersamordnarna under projektets lopp. Det ar pa klustertraffarna som kommunerna i
Klustret traffas, moter Energimyndighetens kontaktpersoner och far mojlighet att utbyta idéer
och erfarenheter. Totalt har yy Klustertraffar genomforts inom programmet.

I Ovre norrlandsklustret har 8 klustertraffar samt 1 gemensam traff med Gavle-Dala-klustret
genomforts. Storstadsklustret har haft 14 klustertraffar inklusive 1 tillsammans med
Mélardalen. |1 Varmland-Bergslagen har man genomfort 12 fysiska méten och 6 webbmoten.
Gavle-Dalarna har genomfort xx méten samt 1gemensamt med Norrland

Sydost

Mélardalen — 7 plus 1 tillsammans med Storstad

Véstra Gotaland 2 fysiska moten (under 2011) plus yy webbmoten.

Webbmoéten i klustren

Att infora webbmotesteknik i klusterverksamheten har fallit ut lite olika beroende pa vilka
personer och kommuner som ingar i klustren. Det kan dock sédgas vara ett lyckat férsok med
resfria moten for framfor allt Vastra Gotaland och Varmland-Bergslagen, dar man verkligen
arbetat mycket med webbmotesverktyget och fatt teknik och métesgenomforande att fungera
bra. | de dvriga klustren har man inte arbetat lika mycket med webbmoten. | Norrlandsklustret
berodde det inte pa avsaknad av vilja, utan helt enkelt att tekniken har inte fungerat for alla
kommuner. Detta har varit sarskilt trakigt, da just detta kluster har brottats med de stora
geografiska avstanden och langa restiderna for att genomféra klustertraffar.

Aven klustersamordnarnas handhavande har naturligtvis paverkat anvandandet av tekniken.
Har man inte sjalv riktigt lyckats fa det att fungera har man inte heller varit padrivande for att
andra ska anamma arbetssatt och motesform.

Moten i kommunerna
Inom projektet har de allra flesta av kommunerna besokts av klustersamordnaren, med nagra
fa undantag. Det betyder att nastan 50 kommunbesok genomférts under projektperioden.

Norrland — alla kommuner har besckts. | Pited deltog dock inte klustersamordnaren, daremot
har Are fatt tva besok. Totalt har klustersamordnaren deltagit i 5 kommunbesok.

Storstad — samtliga kommuner har besokts.

Véarmland-Bergslagen — samtliga kommuner har fatt besok.
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Vistra Gotaland — Samtliga kommuner utom Boras har fatt besok

Mélardalen —

Sydost — Samtliga kommuner ar besokta.

Gavle-Dalarna — Nagra av kommunerna har inte fatt besok, detta beror formodligen till storsta
del pa att detta kluster drabbats av flera klustersamordnarbyten och darmed har relativt
mycket tid gatt at till for den nya klustersamordnaren att starta om verksamheten.

Ovriga kontakter med kommunerna

Klustersamordnarna har haft regelbundna kontakter med kommunerna, framfor allt med
kontaktpersonerna pa respektive kommun. Dessa kontakter har framfor allt skett via telefon
och e-post men ibland har klustersamordnaren haft fysiska mdten med kontaktpersonen och
eventuellt &ven andra personer i kommunen under informella former.

4. Projektets ovriga resultat och erfarenheter

Projektet klustersamordning inom programmet Uthallig kommun har genererat ett antal nya
projekt, som inte hade tillkommit utan Klustersamordnarnas insatser. Dessa presenteras kortfattat
nedan.

Dérutover har nya arbetsmetoder testats och etablerats inom ramen for programmet.

En mycket viktig erfarenhet fran projektet utgors av de lardomar som kan dras om vikten av
kommunikation. | ett komplext projekt &r en val fungerade kommunikation a och o for att
projektresultaten ska bli bra och for att undvika onddiga missforstand, forvaxlingar eller i vérsta
fall &ventyra projektresultaten.

Detta projekt har ocksa utgjort det forsta riktigt stora och langvariga samverkansprojektet mellan
energikontoren som ingatt och for FSEK. Aven for oss som organisationer har projektet medfért
manga oerhart viktiga lardomar infor framtiden. Lardomar om hur man lagger upp projektstyrning
med manga olika organisationer involverade, hur man kan anvéanda teknik for att skapa
gemenskap inom projektet och framfor allt vikten av att man har gemensamma mal, skapar
fortroende inom projektet och kan dela med sig av bade med- och motgangar.

Hojdpunkten inom projektet har for manga, inte bara klustersamordnare, om man ska ndmna en
enskild foreteelse, formodligen varit projektet strategiskt stdd. Det har givit nya idéer och tankar
kring hur man kan arbeta, hur man kan stétta och dven insikter om hur man sjalv som person
arbetar och hur det paverkar en grupp.

4.1 Strategiskt stod

| projektet Strategiskt processtod inom programmet Uthallig kommun har FSEK:s avsikt varit
att utveckla det strategiska stodet till kommunerna. Projektet initierades i kluster Vastra
Gotaland, men ett stort intresse uttrycktes bland samtliga kluster for sadana arbetsmetoder.
Projektet svarade ocksa for att tacka ett behov for metoder att arbeta med som passar dven
mindre kommuner, som lyftes fran Ovre norrlandsklustret. Grunden for projektet har varit att
arbeta med verktyg for forankring for de personer som arbetar med strategiska processer utan
befogenheter att bestimma 6ver samtliga personer som kravs for att na processmalen.

Projektets syfte var att genomféra en processledarutbildning fér kommuner som deltar i
Uthallig kommun. Projektet skulle ocksa stétta kommunerna i arbetet med att ta fram en
energi- och klimatstrategi enligt den avsiktsforklaring for Uthallig kommun som finns mellan
kommuner och Energimyndigheten.
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Projektet har genomforts i tva etapper — en forsta etapp med grundutbildningar for de
kommuner som ingar i de av FSEK samordnade klustren och etapp 2 grundutbildning och
fortsattningsutbildning riktad till samtliga kommuner som ingar i programmet Uthallig
kommun.

Under 2010 till 2011 har totalt 12 utbildningstillfallen fér en grundkurs i
processledarutbildning genomforts. 45 kommuner av de 66 Uthalliga kommunerna deltagit
med 1 eller flera deltagare och totalt har 109 personer genomgatt utbildningen.

P4 "uppsamlingsheatet” av grundutbildningen som genomfordes under varen 2011 har 25 av
66 kommuner tagit chansen att delta med minst en person. Under 2010 till 2011 har darmed
totalt 12 utbildningstillfallen for en grundkurs i processledning genomforts. 45 kommuner av
de 66 uthalliga kommunerna har representerats med minst en deltagare. Totalt har 119
personer genomgatt grundutbildningen under etapp 1 och 2 av projektet.

Totalt deltog 58 personer fran 36 organisationer i de 6 grundutbildningarna under varen 2011.
Deltagandet bestod av:

42 personer fran 25 kommuner,

8 personer fran 7 lansstyrelser,

4 personer inom ramen for klustersamordning/energikontor, samt

4 personer fran Energimyndigheten

Pa fortsattningsutbildningen varen 2011 har 27 av 66 kommuner deltagit. Vid de 5
fortsattningsutbildningarna som genomférdes inom ramen for projektet har totalt 64 personer
fran 39 organisationer deltagit, varav:

e 50 personer fran 27 kommuner

e 2 personer fran 2 lansstyrelser,

e 9 personer fran 7 kluster inom ramen for klustersamordning/Energikontor,

e 2 personer fran 2 dvriga organisationer, samt

e 1 person fran Energimyndigheten

Dessutom har 9 samordnare for Energieffektiviseringsstodet fran 8 olika lansstyrelser deltagit
vid nagot utbildningstillfalle.

Utbildningen har varit mycket uppskattad av deltagarna. Manga kluster har med framgang
arbetat vidare med den utlarda processkartlaggningstekniken i efterfoljande aktiviteter saval
inom klustret som i internt i enskilda kommuner. De kommuner som av olika skal inte har
haft mojlighet att delta i utbildningen har i de flesta fall &nda deltagit i klustrens efterféljande
aktiviteter med béring pa erfarenheterna fran processledarutbildningen.

En genomgang av de aktiviteter som hittills genomforts inom ramen for strategiskt stod
projektet visar att kommunerna huvudsakligen arbetat med att utveckla eller forankra det
strategiska energi- och klimatarbetet. Flera kommuner har anvant metodiken fran
utbildningen till att ordna moten mellan tjansteman fran olika forvaltningar, chefer och
politisk ledning. Projektet har gett kommunerna ett verktyg for att arbeta med forankringen av
de energi- och klimatstrategiska fragorna.

De interna kommunala aktiviteterna som foljt pa utbildningen har t ex innefattat:

e Workshops for att definiera prioriterade malomraden i kommunal energi- och
klimatstrategi

16



e Workshop med fastighetskontor och energieffektiviseringssamordnare for att utveckla
metoder for att fa in energieffektivisering i processen kring ombyggnation och
nybyggnation i kommunen.

e Workshops for att belysa hur energifragorna kommer in i den fysiska planeringen.

Processkartlaggningstekniken har i klustermétessammanhang anvénts for att genomlysa
processen med att ta fram en intern energieffektiviseringsstrategi med handlingsplan for att
darigenom belysa majliga samverkansomraden.

Kommunerna i deltagande kluster har darigenom fatt ett verktyg och stod i arbetet med att ta
fram en energi- och klimatstrategi i enlighet med éverenskommelsen for Uthallig kommun.

4.2 Upphandlingsprojekt

Syftet med Uthallig kommuns upphandlingsprojekt for Vastra Gétalandsklustret var att bidra
till 6kad kompetens och aktorssamverkan kring miljoanpassad offentlig upphandling. Malen
var att minska skillnader i kravstéllningar, 6ka samverkan samt félja och utveckla en
upphandlingsprocess.

Kommuner fran Vastra Gotalands klustret samt upphandlingsgruppen i Kommunnatverket for
hallbar utveckling genomforde under 2010 ett antal workshops och utvecklade en metod for
samverkan mellan miljostrateger och upphandlare i upphandlingsprocessen. Fokus pa
projektet var fran borjan transporter pa entreprenad men svangde sedan till att fokusera pa
strategisk miljéanpassad upphandling och sjalva processen oberoende av upphandlingens art.
3 workshops och ett antal arbetsmdten har genomforts inom projektet. Miljostyrningsradet har
under projektet varit en viktig samarbetspartner som bidragit med information om hur man
kan stéalla miljokrav i upphandlingen.

Projektet har inriktat sig pa var i processen och i vilka upphandlingar det ar viktigt att
miljostrategen och upphandlaren samverkar. Fokus har ocksa legat pa hur det & mojligt att
arbeta med avtalet under avtalsperiod. Det handlar om att skapa dialog fore, under och efter
upphandling for att lyckas oka volymerna till mer miljdanpassade produkter och skapa
underlag for avtalsforandringar och volymer for kommande upphandlingar. Viktigt ar ocksa
hur miljostrategen kan fa mandat i den egna kommunen att arbeta med fragan.

Under projektets gang genomforde en av kommunerna en livsmedelsupphandling som har
diskuterats kontinuerligt i arbetsgruppen under projektet. Upphandlingen lyckades valdigt bra
da den fick in mer narproducerat och kortare transporter utan att dverklagas. En nyckel i
arbetet var det ndra samarbetet mellan miljostrategen och upphandlaren for att stalla ratt och
relevanta krav, samtidigt som informationskampanjer genomfordes och upphandlingen
delades i mindre delar.

Resultat

- Metod for samverkan har tagits fram som bygger pa 3 faser, forankring och mandat,

implementering och uppfdljning
o Alla deltagande kommuner har tagit upp mandatfragan i sin kommun.

- Samverkan mellan de deltagande kommunerna har 0kat

- En livsmedelsupphandling har foljts

- En spridningsworkshop holls for kommunnéatverket for hallbar utveckling dar flertalet
kommuner blev intresserade och ville arbeta vidare med fragan
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4.3 Transportprojekt

Inom temaomrade Transporter startade Norrlandsklustret, utifran 6nskemal fran kommunerna,
projektet ”Hallbara transporter i Norrland” med fokus pa den speciella problematik som finns
i regioner med gles befolkning och stora avstand. Néar det galler hallbara transporter har

norrlandskommunerna liknande forutsattningar med langa avstand, gles befolkning och svagt

utbyggd kollektivtrafik. Det gor att forutsattningar att hitta hallbara I6sningar for att minska
energianvandningen, klimatbelastningen och miljopaverkan fran transportomradet inte ar
detsamma som i s6dra Sverige. Det tematiska arbetet med de deltagande kommunerna syftar
till att genom samverkan och med hjélp av extern expertis hitta metoder for hallbara
transporter i norra Sverige. Forutom de fem kommuner som ingar i Norrlandsklustret har aven
Borlange och Avesta ingatt i projektet, da de dessa kommuner upplevde liknande
problematik. Temaomradet transporter har delats upp i tva aktivitetsgrupper; samordning av
transporter (fyra kommuner) och beteendepaverkan (tre kommuner), se tabell 5 nedan.

Metod

Projektet inleddes med en seminarieserie med workshops. Extern konsulthjalp anlitades till
respektive workshop som hade féljande inriktningar:

1. Genomgang av begreppet mobility management och 6vriga begrepp kopplade
till hallbara transporter i avsikt att skapa samsyn.

2. Effektiva transporter

3. Fornybara drivmedel

4. Samhallsplanering, summering

Seminarieserien skulle belysa de olika insatsomraden som ingar i begreppet Hallbara
transporter, da projektet ocksa hade ett utbildningsmal och eftersom det ar viktigt att skapa
forstaelse for att transportomradet omfattar mer an sjélva transporten. Efter avslutad
seminarieserie fick kommunerna utifran en enkel enkat, valja vilket aktivitetsomraden de ville
fokusera pa (ex. bilpooler, resfria moten, kollektivtrafik) som ar av storst intresse for just den
kommunen. Utifran kommunernas enkatsvar bildades tva arbetsgrupper dar kommunen valde
ut ett omrade som de ville fokusera pa. De ursprungliga arbetsgrupperna var
Beteendepaverkan (Ornskéldsvik, och Samordning av transporter

Tabell 5. Sammanstéllning dver deltagande kommuner samt inriktning och motivering i
projektet.

Kommun Valt projekt

Avesta

Borlange

Lycksele

Méte- och resepolicy

Resepolicy

Samordning av lokaltrafiken, samt inférande
av en ringbuss

Motivering

Ett tidigare beslut fanns i kommunen om framtagande av ny
resepolicy. Det forsta utkast som arbetades fram hade dalig
koppling till kommunens miljomal och behandlade t ex inte
resfria méten och man sag behov av att policyn skulle vara
mer styrande med hénsyn till miljoeffekter av resandet.
Framtagandet av en ny métes- och resepolicy valdes darfor
som projekt.

Nuvarande resepolicy for Borlange kommun &r fran 1996 och
ansags inte vara allmant kand bland de anstallda. En tidigare
resvaneundersokning bland de anstallda visade dven pa att
flertalet anstéllda saknade kunskap om att kommunens
interna bilpool, liksom att omstallningen fran fasta bilar till
anvandning av bilpoolen upplevs ga trogt. En omstart med
framtagande av en ny Resepolicy ansags darfor behovas.

Kommunen vill géra det majligt for fler att resa kollektivt, bade
for att minska pa trafikens miljopaverkan, spara resurser och
for att Oka tillgangligheten i kommunen. Genom att 6ppna upp
tidigare slutna kollektivtrafikforbindelser for specifika
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Pited

Storuman

Are

Ornskoldsvik

Kartlaggning och samordning av kommunens
transporter

Resepolicy

Forslag till nytt linjenét for lokaltrafiken

Halsotrampare

malgrupper for samtliga resenarer ar malet att servicen till
medborgarna ska 6ka, utan att kostnaden gor det.

Vid dversyn av kommunens koldioxidutslapp framkom att
transporterna stod for den allra stérsta delen, ca 70 %. For att
kunna effektivisera de kommunala transporterna, minska
utslappsmangden och oka tillgangligheten med kollektivtrafik
behdvs en kartlaggning av dagens situation. Kartlaggningen
syftar till att ge underlag for anpassade l6sningar och
undersoka potentialen for samordning. Pited kommun har
som manga andra norrlandskommuner sarskilda
forutsattningar vilket gor det svart att direkt applicera
lésningar som fungerat pa andra hall i landet.

Kommunen har i dagsléaget en gammal resepolicy som inte
efterlevs. | samband med arbetet i Uthallig kommun startade
funderingar kring vad som var viktigt att paverka och vad som
var mgjligt att paverka. Resepolicyn identifierades som en
angelagen &tgard for att framja resfria méten, nagot som &r
aktuellt med tanke pa de langa avstanden inom kommunen.

Kopplat till Are Vision 2020 finns mé&l om att 55 % av de
bestkare som anlander till Are ska komma med tag. Att 6ka
andelen besdkare som kommer utan bil ses som en
overlevnadsfraga for att dverhuvudtaget kunna hantera
planerade tillvaxtvolymer, utan medfdljande trafikkaos. For att
detta ska kunna bli verklighet behover kollektivtrafiken inom
destination Are utvecklas.

Ornskéldsvik har valt att arbeta med Halsotrampare med
anledning av atgardens potential att astadkomma forbattringar
bade inom miljé och fér personalens halsa. Atgarden har dven
mojlighet att sprida effekterna och ge ringar pa vattnet genom
att uppmuntra ett halsosamt resande.

Efter det att kommunerna hade valt vilket omrade de ville arbeta med upphandlades en
konsult som skulle finnas med som stod och experthjalp under ca 4 manader. Uthallig
kommun &r ett program som bland annat handlar om samverkan och samarbete darfor
uppmuntrades kommunerna att gora aktiviteter i samverkan med minst en annan kommun i

gruppen.

Slutsatser och resultat

Forslaget att jobba med projektet Hallbara transporter i Norrland kom fran kommunerna
sjalva. Inte desto mindre har det ibland varit svart att fA kommunerna att prioritera arbetet.
Inledningsvis var det manga kommuner som tyckte att det hande for lite i programmet
Uthallig kommun, och ville darfor ta saken i egna hander. Med tiden uttkades aktiviteterna i
de nationella temagrupperna, och kommuner som engagerat sig i flera temaomraden fick svart
att hinna med alla i samma omfattning.

Detta i kombination med resursbrist i kommunerna (ingen speciell tid avsatt for att jobba med
projektet) samt byte av klustersamordnare, vilket medforde att projektet tappade i tid och att
kommunerna inte har hunnit sa langt som det var tankt fran borjan. Det gar darfor inte att
redovisa nagra resultat avseende besparingar, varken gallande CO? eller kronor. Varje
kommun har planerat sitt projekt i enlighet med SUMO, och har dar gjort uppskattningar om
hur mycket respektive atgard kommer att medféra i besparingar, men det ar &n sa lange bara
uppskattningar. Resultat och erfarenheter fran arbetsgrupperna ska samlas i en lattlast
exempelsamling for spridning av goda exempel.

Uppskattad besparing inom projektet.
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4.4 Energispartavling

24 kommuner inom programmet for uthallig kommun har under varen tavlat i att minska
elanvandningen i sina respektive kommunhus. Elanvéndningen i kommunhuset har visats i
realtid med hjalp av sarskild matutrustning och LED-skarm. Informationsatgérder och riktade
aktiviteter/atgarder har genomforts for att fa ner energiférbrukningen i kommunhuset.

Projektets 6vergripande mal
e Didratill en 6kad medvetenhet kring den vardagliga energianvandningen gallande
verksamheten i kommunhuset
¢ minska energianvandningen genom att kartldgga och tydliggora energifallor och att
kunna visualisera effekterna av energiforbrukande aktiviteter.

Exempel pa konkreta atgarder

e Nattvandring d&r man l&mnat post it-lappar med uppmuntrande ord till de som gjort
ratt, det vill saga slackt ner sin utrustning och belysning nar de gatt hem for dagen.

o Mejl till alla anstéallda med information om t&vlingen och samtidigt gett en
lagesrapport dver forbrukningen.

e Mal for hur mycket elférbrukningen skall minska

e Personliga moten i form av APT eller personliga besok pa var och ens kontorsrum déar
man bollat idéer med syfte att 6ka engagemanget och ¢ka medvetandet om
elforbrukningen pa arbetsplatsen.

e Enkat till anstallda i kommunhuset dar man bland annat fragat vad de anstallda tycker
om de genomforda atgérderna.

e Inventering av kontorsutrustning som skrivare, kopiatorer

e Flera kommuner har kdpt in grendosor med avstédngningsknapp.

Resultat och sammanfattning

Resultatet visar pa en stor variation i genomforda atgarder och aktiviteter, forbrukning samt
hur mycket de deltagande kommunerna minskat sin elférbrukning. 1 snitt har de flesta minskat
sin forbrukning till mellan 5-10%. Tva kommuner har lyckats minska sin foérbrukning rejalt,
dessa ar Soderhamn som minskat med 6ver 22% och Pited med nastan 19% Vad man kan se
ar att det finns stora variationer i forbrukning per kvadratmeteryta i de olika kommunhusen.
Ett kommunhus forbrukar endast ett par kWh per kvadratmeter medan ett annat kommunhus
forbrukar upp till 14 kWh per kvadratmeter. Sammanfattningsvis kan konstateras att tusentals
kWh har blivit sparade och det l6nar sig att ha koll pa elforbrukningen. Tavlingen har gett en
hel del tankestallare samt inspirerat till manga bra atgarder i de deltagande kommunhusen.

Total besparing inom projektet.

4.5 Webbmaotesverktyg for resfria moten

Antal genomforda moten, per kluster

Uppskattad besparad restid och resekostnader
Uppskattade besparade resstrackor samt transportslag
Uppskattade besparade utslapp

4.6 Samordnade livsmedelstransporter i Varmland

Under 2010 initierade kommunerna inom klustret Varmland/Bergslagen ett arbete med att
titta ndrmare pa forutsattningarna fér samordning av livsmedelstransporter. En
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inspirationskalla var det goda exempel som beskriver Borlange kommuns framgangsrika
arbete med samordning av varutransporter som visar pa en rad olika fordelar. Man har bl.a.
fatt minskad miljébelastning fran transporterna, effektivare hantering och okad trafiksakerhet.

Den 27 oktober 2010 arrangerades en seminariedag med fokus pa samordning av
livsmedelstransporter. Ake Persson fran Borldnge kommun informerade om hur
samordningen av livsmedelstransporter sker i Borlange. Vidare deltog Kil Innovation Food
Arena som drivit projektet ”Vi samkdr din mat”. P& seminariet deltog 19 personer fran 12
olika kommuner samt representanter for trafikverket och andra organisationer. Intresset for
samordning av varutransporter &r stort bland kommuner i klustret. Vid klustertraffen den 8
juni 2011 lyftes fragan pa nytt. Lindesbergs kommun hoppas pa att kunna delta i ett projekt
om samordning av livsmedelstransporter som initieras av Orebro kommun. | Varmland har
kommunerna i klustret lyft fragan till Energikontoret och man planerar for en traff efter
sommaren dar moéjligheterna for att genomféra en férstudie om samordning av
livsmedelstransporter i Varmland ska diskuteras. For narvarande prioriterar Vingakers
kommun andra fragor.

Som stod for arbetet har foljande rapporter spridits till kommunerna i Klustret:
Borlange kommun samordnad varudistribution
Utredning samordnad transport kommuner MSR_2008

Goda exempel pa logistiklosningar — med fokus pa livsmedel i kommuner

4.7 Utveckling av samverkan inom och mellan kluster

For manga kommuner har klusterverksamheten varit deras enda natverk att utbyta
erfarenheter om hallbar utveckling inom under programperioden. Det har varit mycket
vardefullt med natverken inom klustren, men aven inom temaomradena. Uthallig kommun har
ocksa vidgat kommunernas egna natverk bortanfor grannkommunerna och man har funnit
kontakter man annars inte skulle ha gjort. Nya samarbeten har etablerats och kontakter knutits
som formodligen kommer att leva kvar langt efter denna programperiods slut.

Vistra Gotaland har haft en sarskild situation med avseende pa natverksfragan, da samtliga
kommuner i klustret dven ingar i det kommunnatverk for hallbar utveckling som drivs av
Hallbar utveckling Vast. Det har varit bade positivt och negativt. Positivt pa sa sétt att man
redan kande varandra och visste att samarbetet fungerar — negativt pa sa satt att mycket kraft
gick at till att hitta mervarden i klusterverksamheten och till att hitta former for att optimera
klustertraffar i forhallande till andra nétverkstréaffar.

Pa manga hall & man nu orolig for att de natverk man byggt upp kommer att falla nar inte en
dedicerad klustersamordnare haller liv i det.

4.8 Framgangsfaktorer (och riskfaktorer) for kommuner och
klustersamordnare

I samband med FSEKSs klustersamordnartraff i februari 2011 genomforde klustersamordnarna
en workshop pa temat framgangs- och riskfaktorer for kommuner och klustersamordnare.
Anledningen till detta var dels att ta fram ett underlag baserat pa erfarenheter fran tillrackligt
manga kommuner for att ge ett tillforlitligt och anonymiserat underlag och dels att ge
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underlag till rapportering av bade detta projekt och Energimyndighetens rapportering,s e

tabell 6.

Tabell 6. Sammanstallning 6ver framgangsfaktorer och risker for kommuner och

klustersamordning fran klustersamordnarnas Workshop 20 februari 2011.

Klustersamordning

Kommunerna
Framgangsfaktor Riskfaktor
Organisation Omséttning av

personal
Politisk vilja Politiska val
Resurspersoner Bristande
organisation
”Tjuvstartat” Svag politisk vilja

(kommit igdng med
tankande fore
programstart)

Tvadelat
kontaktpeson

uppdrag

Webbmoten

Framgangsfaktor Riskfaktor

Webbméten Omsattning av
personal i
kommunerna

Bredd pa Gransdragning mot

kontaktytorna i andra uppdrag (t ex

kommunen e-eff stodet)

Tydlig For fa/manga

rollférdelning och kommuner i klustret

befogenheter

Gemensamma Splittrad tid hos

namnare, mervarde | klustersamordnaren

for

Klusterverksamhet

Tidigare Ingen geografisk

samverkan/6ppenhet | samhorighet bland

bland kommunerna

klusterkommunerna

Mata resultat — vad
gdrs inom ramen for
Uthallig kommun?

Kommuner som inte
avsatter resurser for
arbetet

Parvis
Klustersamordning

Omséttning av
klustersamordnare

Kommunen tar
initiativ/avsatter
resurser ->
klustersamordnaren
stottar

Samordning mellan
klusterverksamhet
vs temaomraden har
varit tidskravande

Upphov till nya
projekt i klustren
som annars inte
blivit av

Otydliga och under
tiden forandrade
forvantningar pa
Klustersamordningen

Timing (strategiskt
stdd projektet hade
vunnit pa att komma
tidigare)

Forvantningar pa
klustersamordnarna
som skiljer sig fran
uppdraget

Insikt om att de
”mjuka” frigorna
ligger till grund

Begrénsade
mdjligheter mota
forvantningar

For lite tid stodja
kontaktpersonens
strategiska processer

Lag efterfragan fran
kommunerna
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gentemot
klustersamordnaren

I samband med workshopen diskuterades ocksa att normerna for framgang respektive risk
skiljer sig at mellan klustren, eller rattare sagt, beror pa vilka kommuner som ingar i klustret. |
ett kluster som domineras av resursstarka kommuner som redan kommit igang med sitt arbete
innan etapp 2 av Uthallig kommun startade ser man resultaten tydligare och framfor allt
snabbare. | kluster som domineras av kommuner som sokt till etapp 2 for att man ville ha
hjélp att komma igang med sitt arbete kan det vara en stor framgang bara att ha fatt
organisatoriska strukturer pa plats och skaffat sig idéer om vad man kan astadkomma och hur
man kan ga till vaga med det man vill géra. | kluster/lkommuner i den senare kategorin kanske
faktiska resultat fran deltagande i programmet forst kan raknas hem i konkreta resultat langt
efter programperiodens slut.

4.8.1 Personalomsattning i kommunerna

En av de viktigaste riskfaktorerna som pekades ut var personalomsattning, bade for
kommuner. Varje gang en nyckelperson byts ut stannar organisationens process upp och
maste delvis startas om. Hur den interna organisationen ar utformad far sjalvfallet stor
betydelse for omfattningen av avbracket. Om en stor del av arbetet varit knutet till den person
som lamnar organisationen blir tappet storre an om det funnits en val férankrad struktur med
delegerat ansvar. En sadan organisation verkar ocksa ha haft betydelse for resultaten i sin
helhet, &ven om detta inte &r nagot som studerats sarskilt utan mer av karaktaren allman
betraktelse. Denna iakttagelse har dock gjorts pa en bas av 57 kommuner och samtliga sju
klustersamordnare har gjort liknande iakttagelser.

4.8.2 Personalomsattning bland klustersamordnare

Under ett 2,5 ar langt projekt med manga inblandade &r det oundvikligt att viss
personalomsdattning forekommer. Har finns dock lardomar att dra om hur personalomséttning
kan hanteras.

Personalomséttning bland klustersamordnarna har framfor allt inneburit att kontinuiteten i
kontakten med kommunerna blivit lidande och att mycket tid gatt at till att nyetablering av
kontakterna, da den nya klustersamordnaren tilltratt. Orsaken till personalomsattningen har
dock haft betydelse. For det fall att interna omfordelningar legat bakom personalbytet har ju
andock den tidigare klustersamordnaren funnits kvar i bakgrunden och kunnat bidra med
I6pande information och 6verldamning till den nya klustersamordnaren samt vid introduktion
av ny samordnare till klusterkommunerna.

Samverkan med 6vriga klustersamordnare, de regelbundna webbmdotena och FSEKs
projektsamordnare har bidragit till att nya klustersamordnare kunnat komma in i sina uppdrag
snabbare. Under slutskedet av projektet utvecklade klustersamordnarna ocksa ett arbetssatt for
parvisa avstamningar, som syftade till saval erfarenhetsutbyte som extra stod for nya
klustersamordnare.

Att FSEKSs projektsamordnare ocksa bytts ut under projektet har naturligtvis inte varit
lyckosamt. De negativa effekterna har dock kunnat minimeras dels da den forsta
uppdragshallaren, Fred Nordstrom, lamnade over i ett tidigt skede av projektet och dels da
den andra uppdragshallaren, Margareta Hallander, under sin foraldraledighet kunde bibehalla
ett visst engagemang i projektet och dven slutfort uppdraget. Under fordldraledigheten har en
av Carolina Dolff, en av klustersamordnarna statt for att uppratthalla delar av samordningen.
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4.8.3 Dialog med Energimyndigheten

En val fungerande dialog med Energimyndigheten har varit grundlaggande for hur val
klustersamordnaren funnit sin roll och kunnat genomfora sitt uppdrag. Det ar i direkta
kontakter mellan klustersamordnare och personal pa Energimyndigheten som problem kan
I6sas, som man kan styra riktningen pa arbetet och gemensamma malsattningar och
forvantningar klarlaggs. Under programmet i sin helhet har kontakterna med myndighetens
personal fungerat mycket vél och betytt véaldigt mycket for klusteresamordnarna.

De klustersamordnartraffar som Energimyndigheten anordnat har varit avgérande for att
skapa en vi-kénsla och for att klustersamordnare och myndighetspersonal har haft mojlighet
att finkalibrera sig nar det galler malsattningar inom programmet, 6nskemal och behov hos
respektive part samt erfarenhetsutbyte runt hur klustren mar. | efterhand konstaterar vi att det
hade varit bra att ha haft dessa moéten regelbundet inplanerade och &ven att det hade funnits
behov av tatare frekvens pa dessa traffar, alternativt att de infallit i samband med brytpunkter
inom programmet.

Klustersamordnarna har givetvis varit medvetna om att Energimyndigheten byggt upp sin
organisation under loppet av Etapp 2. Det galler saval bemanning av enheten Uthallig
kommun som utveckling och drifttagande av Extranatet. Aven personalomsittningen pé
Energimyndigheten har varit kannbar for klustersamordnarna, dven om myndigheten klokt
nog lyckats minimera riskerna med personalomsattning genom att ha tva kontaktpersoner for
respektive kluster.

Det hade varit dnskvart att myndighetens personal i storre utstrackning kunnat delta i de
webbmaten som hallits med klustersamordnarna. Detta har tyvarr inte varit mojligt.

4.8.4 Kommunikation mellan klustersamordnare och temaomradena

Vart att notera &r ocksa att nagot som tagit avsevard tid i ansprak hos klustersamordnaren utan
att egentligen synas i resultaten ar samordningen gentemot temaomradena. Detta
underlattades till viss del nar Extranatet kom i drift, men fortfarande har det varit svart for
klustersamordnaren att veta i vilken omfattning klustrets kommuner deltagit i de olika
temaomradena. | manga fall har namligen inte kontaktpersonen i kommunen haft den
informationen heller, utan klustersamordnaren har fatt séka den informationen via
temaomradesansvarig pa Energimyndigheten.

Samordning mellan klustersamordnare och temaomraden ar nagot som pekats ut som ett
omrade med utvecklingspotential.

4.9 Klustrens utveckling under projektperioden

4.9.1 Norra norrland

Lycksele, Pited, Storuman, Ornskdldsvik och Are ingdr i klustret. Lycksele och Storuman
ligger i VVasterbottens I4n, Pite& i Norrbottens 1an, Ornskéldsvik i Vasternorrlands lan och Are
i Jamtlands lan. Sammantaget tacker detta kluster nastan 50% av Sveriges yta och det &r 630
km enkel vig mellan Pited och Are. Det finns inget tidigare nétverk eller annan samverkan
mellan kommunerna i klustret, &ven om det finns enstaka samverkansprojekt mellan specifika
omraden mellan nagra av kommunerna. Skillnaderna mellan kommunerna &r ocksa stora
sinsemellan i naringslivssammansattning, geografiskt lage och invanarantal dar Storuman har
ca 6 000 invanare och Ornskéldsvik 55 000 invanare. Ornskéldsvik &r Klustrets nestor.
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I bérjan av programperioden var man inom klustret otaliga och ville att det skulle handa saker
inom temaomradena. Man drog darfor igang med ett eget projekt. Nar sedan aktiviteterna i de
olika temomradena ocksa tog fart blev det pa sina hall svart att hinna med allt. Engagemanget
har ocksa gatt lite upp och ned och det har periodvis inte varit hogst prioriterat bland
deltagarna. | de allra flesta kommunerna har det varit samma kontaktperson under hela
programperioden, forutom i Storuman. Den stora geografiska spridningen har varit negativ for
Klusterkanslan, da det varit svart att fa till smidiga moten. Det gemensamma projektet ar
formodligen den viktigaste enskilda faktor som gjort att klustret har fungerat och varit positivt
for deltagarna. Sammanfattningsvis har formodligen temaomradena varit viktigare for
kommunerna i det hér Klustret an sjalva klustret.

Det har varit positivt att det fungerat sa vél i de flesta kommunerna och dven att dar det
periodvis har varit tungt och arbetet legat nere har man till slut kommit igen och fatt fart pa
sitt arbete. Processledarutbildningen har ocksa varit mycket uppskattad i klustret och en
kommun har genomfort en egen processledarutbildning internt i kommunen.

4.9.2 Gavleborg-Dalarna

| klustret ingdr kommunerna Avesta, Borlange, Mora, Smedjebacken och Alvdalen fran
Dalarna samt Timra, Séderhamn och Hudiksvall fran Gavleborg.

Da det har varit tre olika klustersamordnare i for UK Gavleborg Dalarna har det ibland inte
varit helt 1att att skapa kontinuitet i arbetet.

Under forsta aret 1ag fokus pa att kommunerna larde kanna varandra samt se vilka mojligheter
som fanns att tillvarata inom natverket. Vissa kommuner hade redan antagna Energi och
klimatstrategier som var i behov av revidering medans andra nyss hade tagit fram EKS, en
kommun arbetar nu med att utforma sin Energi och klimatstrategi.

Genom att tre kommuner har tillhért Gévleborg och de dvriga fem har tillhdrt Dalarna och att
det &r ett visst geografiskt avstand har det skapat svarighet att halla ihop natverket med
fysiska moten. De flesta kommuner upplever anda att det har varit mycket positivt att arbeta i
natverk och framhéver erfarenhetsutbytet samt de nya kontakterna som de stora férdelarna
med UK.

En avslutande klustertraff samt ett spridningsseminarium for UK har hallits under varen 2011
for att alla deltagande kommuner skulle ges moéjlighet till ett bra avslut samt att framfora
synpunkter om projektet UK.

Kontakten med Energimyndigheten har skett pa ett enkelt satt genom god kontakt via mail,
telefon och moten. Da naringsdepartementet har varit medverkande pa delar av seminarier
som anordnats av EM har detta bidragit till att skapa lank mellan det nationella och lokala
planet. Kontaktpersonerna i respektive kommun har kontakts via mail och manadsvisa
avstamningar via telefon. Att ge stdd och inspiration genom att hjalpa kontaktpersoner att
finna ratt information samt att formedla kontakter ar en viktig del av arbetet med UK.

Att hjalpa kommunerna att utveckla den egna organisationen nar det géller det egna energi
och klimatarbete skulle kunna utvecklas mer. Att 6verhuvudtaget ga in mer i varje kommun
och hjalpa till att forankra organisationens hallbarhetsarbete skulle kunna fordjupas.

Samt att fran borjan ha fler kontaktpersoner i varje kommun, forslagsvis kontaktpersoner pa
varje berord forvaltning.

Nér det géller FoU bjods en forskare in for att foreldsa om ett forskningsprojekt som var
knutet till Dalarna, tyvarr blev detta inte av pa grund av dubbelbokning och tidsbrist.
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4.9.3 Varmland-Bergslagen

| klustret ingdr kommunerna Hagfors, Kil, Lindesberg, Sunne, Séffle och Vingaker.
Vingakers kommun deltog aven i pilotetappen och har haft en roll som nestor under Etapp 2
av programmet. Kommunerna i Klustret representerar 3 olika lan, Varmlands lan, Orebro lan
samt Sodermanlands lan. Kommunerna har mellan 9 000 och 23 000 invanare. Redan vid
starten av programperioden hade samtliga kommuner i klustret antagna Energi- och
klimatplaner. Under projekttiden har 2 kommuner arbetat med revidering av sina planer.

Under den forsta delen av projektperioden holls klustermotena pa plats i klustrets kommuner.
Varje traff hade inledningsvis ett konkret tema som exempelvis vindkraftsplanering,
resepolicys eller samverkan med néringslivet. Under den senare delen av projektet har
klustermoten hallits i Karlstad eller Orebro av logistiska skal samtidigt som webbméten har
bidragit till en tatare kontakt mellan kommunrena och Okat erfarenhetsutbyte. Fokus har
flyttats 6ver mot erfarenhetsutbyte runt hur man kan driva utvecklingsprocesser och 6ka
delaktigheten i kommunens arbete med hallbarhetsfragor. Trots manga skiften av
kontaktpersoner i kommunerna har klustret utvecklats till ett val fungerande natverk dar man
med fortroende byter erfarenheter och delar med sig av kunskap. Den grundldaggande
processledarutbildningen under varen 2010 skapade forutsattningar for det fortsatta
erfarenhetsutbytet som varit uppskattat av kommunernas kontaktpersoner.

Processledarutbildningen anges vara den enskilda aktivitet som varit mest uppskattad, dels for
att den givit nya insikter och verktyg och dels for att man under utbildningarna lart sig mycket
av hur andra kommuner arbetar.

4.9.4 Méalardalen

| detta kluster ingar kommunerna Haninge, Huddinge, Nykdping, Sala, Sigtuna, Strangnés,
Trosa, Varmdo och Osteraker. Sammanséttningen av klustret ar gjord utifrén en geografisk
region. Sinsemellan visar kommunerna stora olikheter exempelvis i storlek. Stora
stockholmskommuner som Haninge och Huddinge har storre likheter med storstadsklustrets
kommuner &n till exempelvis Trosa och Sala.

| borjan av projektet deltog de flesta kommunerna aktivt pa klustermétena. Forvantningarna
infor Uthallig kommun var stora och man hade hdga forhoppningar pa Energimyndigheten.
Kommunerna hade en forvantning pa att fa motsvarande insatser i kommunerna som
genomfordes i etapp 1. | och med de forandrade forutsattningarna i denna etapp tog det lite tid
for kommunerna att komma igang pa egen hand.

De forsta klustermotena innehdll en mix av erfarenhetsutbyte mellan klusterkommunerna och
foredrag om intressanta amnesomraden. Studiebesok genomférdes bland annat i Trosa och
Sigtuna. Det var svart att identifiera gemensamma intresseomraden att utveckla i klustret. | ett
senare skede lyftes dock en dnskan i klustret om en utbildning for tjinsteméan inom
markexploatering vid nybyggnation. Samtliga klusterkommuner inbjdds till utbildningen som
genomfordes i Sigtuna i mars 2011.

Over tid har intresset for klustermétena minskat. Som ett forsok till att ater oka intresset for
aktiviteter inom Uthallig kommun erbjods kommunerna stttning och coachning via ett starkt
samarbete med Storstadsklustret, vilket genomfordes sista halvaret av programmet (2011). Ett
avslutande gemensamt klusterméte holls i maj 2011. Malardalsklustret har erbjudits att ta del
av gemensamt ansokningsunderlag till den tredje etappen i Uthallig kommun, utformat av
Storstadsklustret. I manadsskiftet februari/mars tog Energimyndigheten dver samordningen av
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kluster Méalardalen varfor klustersamordnaren inom FSEK endast kan slutrapportera en
helhetsbild for tiden fram till siste februari 2011.

4.9.5 Vastra Gotaland

| detta kluster ingar kommunerna Alingsas, Boras, Falkoping, Harryda, Lerum, Lilla Edet,
Ulricehamn, Vdnersborg och Amal. Samtliga kommuner ingér i samma geografiska region,
det vill sdga Vastra Gotalands lan. Nar projektet startade ingick samtliga kommuner utom
Lerum i det kommunnatverk for hallbar utveckling som drivs av Hallbar utveckling Vast.
Lerum har under projektperioden ocksa gatt med i det kommunnatverket. Det innebar att
kommunernas kontaktpersoner redan vid Uthallig kommuns programstart kande varandra
relativt val och var vana vid samarbete och nétverksarbete.

Over tid karaktariserades klustret av att snabbt komma igdng med natverksgruppen, men att
sedan hamna i en tveksamhetsfas 6ver hur klustret skulle ge mervarde i forhallande till det
andra natverk man ingick i. Inledningsvis gick det darmed en del tid at till att hitta formen och
vad man ville fokusera pa i klustersammanhang. Darefter har arbetet i klustret inriktats pa
strategiskt arbete och processledning samt det extra projekt om upphandling som initierades i
Klustret. | efterhand ar det majligt att se ett samband emellan forhallandet mellan Uthallig
kommuns temaomraden och projektplattformen i Hallbar Utveckling Vasts Kommunnatverk
—och kommunernas insikt om behovet av ett mer strategiskt och processinriktat fokus i
Klustret.

Nagra av klustrets kommuner drabbades mycket hart av finanskrisen 2008-2009 vilket bidrog
till att arbetet med Uthallig kommun stannade av i dessa kommuner. Aven byte av
kontaktpersoner i tvd kommuner har paverkat de enskilda kommunernas arbete.

Hojdpunkten i klusterverksamheten har varit tillampningen av erfarenheterna fran projektet
Strategiskt processtod for uthalliga kommuner. Kommunerna har saval i klustersammanhang
som enskilt inom olika férvaltningar, med stod av Hallbar utveckling Vast, utfort
processkartlaggningar och arbetat for att inforliva processmetodiken i verksamheten. Under
detta arbete har stodet for att komma igdng med det nya ”’processtinket™ och det organiserade
erfarenhetsutbytet mellan kommunerna varit mycket vardefullt for klustret.

4.9.6 Sydost-Gotland

Har ingdr kommunerna Alvesta, Aneby, Gotland, Karlskrona, Olofstrom och Tranas.

Efter en nagot forvirrad start fann klustret for gott att koncentrera sig pa temaomraden.
Foljden blev att alla kommuner valde for manga temaomraden att jobba med i sin ambition att
fa till sig s mycket som mojligt. Efter en tid blev temaomraden mer kopplade till verkliga
projekt i kommunerna. Kluster Sydost borjade tidigt forsoka fa fram aktivitetsplaner kopplade
till pagaende arbete med Energi/ klimatstrategierna. Malet var att fa till saker som syntes i
verkligheten. | denna fas var arbetsmetoder under provning. Det var TOFT, SMART och s
’processhandlingsplan” som ersétter ordet Actionplan som &r engelska.

Gotland gick sin egen vag och var egentligen alldeles for langt i sin process for att ha nagot
rejalt utbyte av de andra klusterkommunerna. Tva av kommunerna gick lite i forvag och fick
igang en bra process i respektive kommun kring E/K- strategierna. Dessa kommuner har
heller inte bytt kontaktperson och det &r en framgangsfaktor i ett processarbete av verklig
kaliber.

Forankringen har utgjort en hérnsten! En bra férankring och ett politiskt engagemang ger
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tryck till organisationen att resultat férvantas.
I klustret fick vi igang:
e Ett strukturerat arbetssatt hos alla
e Alla antingen producerade eller processade sina E/K-strategier
e Handlingsplan for atgarder, som antingen kommer i en fardig E/K — strategi ellerhar
varit projekt i en tidigare energiplan, blev satt

Energieffektiviseringsstodet kom att kasta en skugga 6ver Uthallig kommunarbetet i klustret.
Koncentration pa rapportering och ansékningar tyngde sista terminen.

Sammanfattningsvis ser klusterledaren att forsta lasaret gick at till att forma programmet.
Andra lasaret en bra skolning for att ta sig an en komplex fraga som kommundévergripande
energi/ klimatstrategi. Alla kom hela ut till termin fem pa tredje lasaret som dock blev for kort
for att kunna fa fram effektmalen tillrackligt. Denna frukt lar skordas nar kommunerna sager
att man skall forverkliga var energi och klimatstrategi.

4.9.7 Storstad

| Storstadsklustret ingar kommunerna Boras, Eskilstuna, Helsingborg, Jénkdping, Karlstad,
Linkoping, Lund, Norrkoping, Sundsvall, Uppsala, Véasteras och Orebro. Dessa kommuner
har ingen geografisk anknytning till varandra och har inte haft en klusterméssig samverkan
tidigare.

Storstad har formerats utifran en arbetshypotes att stora kommuner, som oftast utgor
regionenas tillvdxtmotorer, har liknande utmaningar och problem. Denna hypotes har
verifierats under programperioden. En starkt bidragande orsak till att det blivit ett bra
engagemang och relativt hog aktivitetsniva i Storstad &r att dessa kommuner har speciellt
anstéllda klimat- och miljostrateger. Ofta, men inte alltid ar dessa personer kopplade till den
centrala kommunledningen i ett kommunledningskontor eller motsvarande.

Storstad har genomfort fyra klustermdéten per ar lite drygt. Férutom att motas i Stockholm och
vid nationella arbetsmoten har klustermoten hallits i Vasteras, Karlstad, Jénkoping och
Sundsvall. Alla har varit valbesokta och inriktats pa olika teman. Beroende pa teman har
klustermoten besokts av fler &n kontaktpersonerna exemplvis transportstrateger och
energiforetag. Det fanns en konsensus tidigt om en inriktning om att arbetet i SK skulle
inriktas pa tva nivaer:

e Erfarenhetsutbyte
e Initiera och driva utvecklingsprojekt av gemensamt intresse
For att realisera kontaktytor mellan flera kommunala férvaltningar och bolag samt for att

initiera utvecklingsprojekt har skapats arbetsgrupper fér olika omraden. Féljande
arbetsgrupper har bildats:
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Beteckning Omrade - inriktning

AGFYS
AGBEL

AGNAR
AGFOR

Sammbhallsplanering/fsysik planering

Uthallig belsyning
Néaringslivsutveckling/effektivisering & konvertering
Energiforetagen

AGTRANSP Transportfrago'r
AGSTAT Statisktik pa kommunal niva
AGKLEN Klimat och energistategier

Arbetsgrupperna har saledes initierat samarbeten/utvecklingsprojekt enligt foljande:

Klimat- och energistrategier for stora och medelstora kommuner
Hallbar samhallsplanering — enligt konceptet ”En levande stad”
Energiféretag och kommuner i samverkan — ett flertal webbméten bl.a.
Uthallig belysning

Néringslivets effektiva energianvandning

Utveckling av den kommunala energistatistiken

Transportstrategier och dess tillampningar

Framgangsfaktorer i ssmmandrag:

”Lika kommuner leka bast” — dven regionala tillvaxtmotorer behdver brénsle for att i
sin tur utveckla sina resp. regioner i samverkan med geografiskt narliggande
kommuner

Starta och bedriva utvecklingsprojekt av gemensamt intresse — produktivitetsvinster
Speciellt anstéllda klimat- och miljostrateger oftast kopplade till den centrala
kommunledningen i ett kommunledningskontor eller motsvarande.

Bredda kontaktytorna till fler &n de kommunala kontaktpersonerna

Involvering av energiféretagen i fragor som ber6r gréanssnittet med
kommunerna/égarna

Frekventa kontakter fysiskt (14 moten), e-post och telefon bilateralt och gemensamt
Satsning pa den sociala dimensionen, som grund for ett valfungerande natverk av
kontaktpersoner

Klustercoachfunktionen har inriktats pa sakfragor och informationsmakling snarare an
administraivt arbete samt kompletterats med omvarldsanalys (15 utskick).

5. Ovrigt

Den externa utvarderingen lamnade ocksa ett antal slutsatser om fordelar och positiva
effekter, nackdelar samt lardomar for framtiden, vilka aterges nedan.

5.1 Fordelar och positiva effekter

Foljand

e omraden har tagits upp i intervjuerna och uppfattas som fordelar med programmet:

Processledarutbildningen ses som mycket positiv for samtliga tillfragade, och det kan
ses som en av de stora fordelarna inom programmet.

Temadagarna och temaomradena har uppfattats som positiva for kommunerna, de har
givit kunskap och insikter.
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Natverkande och erfarenhetsutbyte, att kunna hamta kunskaper fran andra deltagande
kommuner, samt att kunna fraga varandra om specifika erfarenheter, ses som en stor
fordel och ndmns av nastan alla intervjuade.

Webbmaten har fungerat mycket bra enligt bade klustersamordnare och kommuner,
kommunerna framforallt kdnner att de sparat restid.

Nagra kommuner har papekat att de &mnen som behandlats inom programmet ar
sadant som de arbetat med anda. Fordelen med programmet &r da att dessa fragor
hanterats lite snabbare d&n vad som hade varit fallet annars.

Programmet har i vissa kommuner hjélpt till att skapa en legitimitet at att arbeta med
energifragorna.

Programmet har medfort en 6kad medvetenhet i kommuner och bland medarbetare.
Programmets arbete har spridit sig utanfor projektgruppen inom kommun och
anstéllda vid andra avdelningar i kommunerna har deltagit i kurser etc.

Energi- och klimatarbetet i flera av kommunerna har forbattrats.

Energifragan har fatt hogre politisk status och okat fokus i verksamheten i en del av
kommunerna.

Nya arbetsmetoder och arbetssétt har introducerats och utvecklats, framférallt i
kommunerna, men aven Klustersamordnarna har introducerats till nya metoder.

5.2 Nackdelar, hinder eller problem

Foljande aspekter uppfattas som nackdelar/problem i programmet:

Extranatet var krangligt, svart att anvanda och forsenat, och tillférde ingenting, enligt
bade kommuner och klustersamordnare.

Svart na personer pa Energimyndigheten (inte kontaktpersonerna, utan endast de
ovriga anstallda)

Webbmaten har fungerat daligt i nagon kommun enligt klustersamordnare, samt daligt
da man haft méten med manga deltagare, bast for mellan 3 och 7 deltagare.
Rapportskrivande inom programmet har varit tidskravande for kommunerna och
medfort merarbete for tjanstemannen.

Besvikelse hos manga kommuner nér det visat sig att etapp 2 inte alls varit lika
omfattande med stod och resurser som etapp 1.

Det forsta aret av programmet uppfattas av manga kommuner samt klustersamordnare
som otydligt, om hur projektet skulle ldggas upp och organiseras. De deltagande
kommunerna drabbades av forseningar i starten, mycket beroende pa att
Energimyndigheten inte riktigt kommit igang ordentligt med projektet och att deras
organisation inte var klar.

Infor etapp 3 kanner manga kommuner en oro for att inte kunna vara med, samt att
man arbetat och forberett sig infor etapp 3 i flera av kommunerna.

En klustersamordnare kanner att man inte ska forandra konceptet med alla kommuner,
da man arbetat in ett koncept, ett arbetssétt, ett natverk. Det har fungerat bra i klustret
och alla kommuner “’stir pa ta” och arbetar bra, det vore synd att dd forandra
konceptet sa att det arbete som lagts ned blir forandrat och kanske inte kommer till
nytta. Flera klustersamordnare hyser en liknande, men inte lika tydligt formulerad, oro
for att de nu uppbyggda nétverken och samarbetena ska forsvinna.

Oro for att antalet kommuner minskar bland bade kommuner och klustersamordnare.
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En viss oro bland klustersamordnare, som ansetts sig ha spelat en viktig roll i
programmet, om hur etapp 3 laggs upp. Man &r inte saker pa att klustersamordningen
kommer att kvarsta, utan kanske tas dver av Energimyndigheten. Detta skapar en viss
oro, da man ser att kontakterna mellan kommuner och klustersamordnare fungerat bra,
och skapat en bra grund att sta pa.

5.3 Lardomar infor framtida satsningar

Sammantaget har klustersamordningen motsvarat de férvantningar som stallts pa den, och har
natt de mal som satts upp. Natverkande, stod, samverkan och kontaktskapande, och aktiv lank
mellan nationell och lokal niva har alla fungerat bra. Det enda omrade dar man inte natt
malsattningen ar i rapporteringen av Goda exempel fran kommunerna, som ca hélften av
kommunerna arbetat med och rapporterat. Malsattningen att stotta kommunerna i deras arbete
med att ta fram goda exempel har dock uppnatts. Det har ocksa varit svarigheter i samband
med personalbyte, men pa det stora taget ar malsattningen nadd.

Efter att ha intervjuat kontaktpersoner pa Energimyndigheten, klustersamordnare och
kommuner kan foljande lardomar dras infor framtida fortsatt arbete:

Det &r viktigt att ta vara pa de natverk som skapats, de erfarenheter som utbytts och
kunskapsoverforing som skett. Det vore darfor klokt att i sa langt det ar mojligt
behalla de fungerande kommunnétverken.

Klustersamordnarna har spelat en viktig roll, och deras roll som mellanhand mellan
Energimyndigheten och kommunerna har varit en viktig position. Vid ett ev. forandrat
upplagg av programmet bér man ta hénsyn till och utveckla detta.

Flera av klustersamordnarna har upplevt att de inte haft tillrackligt med tid for att ge
kommunerna det stod de behovt. Vid en fortsattning bér man planera fér mer tid hos
samordnarna att ge stod till kommunerna.

Det ar viktigt att kommunernas kontaktpersoner har mandat att arbeta med projektet,
och ges de kommunala resurser de behdver. Ett tydligt stod i kommunen och ett beslut
bakom kontaktpersonen samt uppféljning av detta med beslutsfattare borde sékerstalla
detta.

Ett utvidgat samarbete med politiker i kommunerna ar efterfragat bland kommunerna
och klustersamordnarna.
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